YAZILIM KR1Zt VE SSADM™
S T
J Hakan SARBANOSLU

1. GIRiS

1980 1i yillar Tiirkive'sinin en gbze garpan olgularindan birisi de bil-

gisayarli iglemlerin yayginlagmasidir. Hemen hemen hergiin basin ve yayin

biiltenlerinde " Bilgisayar alindi ", " Bilgisayar kuruldu ", " Bilgisayara

" " "

yiiklendi ", " Otomatize edildi ", " Bilgisayara geg¢ildi " vb. haberlere rast-
lanmaktadir. Bu yayginlagmanin Kuzey Amerika ve Bati Avrupa iilkelerine gére
biraz geciktigi de bilinen bir gercektir. " Bilgisayar nedir? " " Bilgisayar-
c1 kimdir? ", " Bilgisayarlagma ne demektir? " sorularina karsilik alinan
yanitlar ise ne yazik ki illkemizde bu konuda hala derin bir kavram kargaga-
sinin yagandipini gdstermektedir /YUCE 1986/. Bu sorulardan ilk ikisi depil
ama ﬁéﬁncﬁsﬁ bu yazinin odak noktasini olugturmaktadir. " Bilgisayarlasma
nedir? ", " Nasil bilgisayarlagilir? " konusu belkide bir {ilkenin gelecegine
damgasini vuracak bu geligme siirecinde en &nemli ﬁoktayl olugturmaktadir,

", ne " bilgilerin bilgisayara (?)

Aslinda ne " bir bilgisayar satin alinmasi
kaydedilmesi ", ne de " Bilgisayar programi yazilmasi " bilgisayarlagma de-

mek degildir. Bu nedenle haber biiltenlerinde veya basinda haberlerin yukari-
da drneklendigi bigimde degil de " Bilgisayar destekli yeni bir sistemin uy-

gulanmasina gecildi " geklinde verilmesi g¢ok daha fazla sevindirici olurdu.

Burada s&zii edilen sistem kavrami :
" Bir biitiin olugturacak bigimde birbiri ile iligkili, birbirini etkile-

yen pargalarin kiimesi,"

Veya ;
" Arzulanan amaglar igin bir takim gdrevleri tamamlamak {izere donanim,
yazilim ve personelin kargilikli iligki ig¢inde iglem yapacak organizasyonu "

olarak tanimlanmaktadir.

Bu tanima gdre drnegin " Giilhane Askeri Tip Akademisi Hasta Kayit ve
Takip Sistemi " dendiginde; muayene ve tedavi ig¢in bagvuran hastalarin kayda
alinmalarini, hastane igindeki biitiin sevk ve islemlerini, bunlarin sonuglari-
ni takip etmek ve cegitli degerlendirmeler, istatistikler vapmak {izere kulla-

nilan her tiirlii arag ve gereg, kayit formlari, iglem kurallari, talimatlar ve

(*) Structured Systems Analysis and Design Method.
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bu alanda caligmalari da kapsayan genig bir kavram anlagilir. Verilen bu
Srnekten de anlagilacagi gibi hastahanede bu amag igin halen kurulu bulu-
nan diizen ister bilgisayarli isterse bilgisayarsiz olsun yine bir sistemdir

ve mevcut fiziksel sistem ( bazen sadece mevcut sistem ) olarak adlandirilir,

Mevcut fiziksel sistem belirli gereksinimleri kargilamaktadir ve eger
kurumda yeni gereksinimler ortaya g¢ikmigsa veya mevcut sistem aksiyorsa o
zaman yeni bir sistem arayisi i¢ine girilir. Bu arayis gdgunlukla kurulugun
kendi iginden dogar ve bu konuda cegitli incelemeler, etiidler ortaya ¢ikma-
ya baglar. Yanliglar da bu andan itibaren baglar. " Bir bilgisayar alip bu

igi ona yaptiralim "

veya " Bir program yazip bu igi bilgisayarda yaptira-
lim, diigmeye basinca bize herkesin bilgilerini versin " gibi s&ézler duyul-
maya ba§1an1f. Bunlar mutlaka hog gdriilmesi gereken heyecanlardir. Ancak
higbir zaman sistem degigikligini Sngdren bdylesi &nemli siireglerde karar
almaya yeterli degildir. Bu agamada en tehlikeli yaklagim ise hakli olsalar
dahi ydneticilerin her zaman alisilmig olan aceleciligidir. Yillar 8nce bil-
gisayarlagmaya baglamis {ilkelerde 5zellikle bu acelecilik yiizlinden bagarisiz-
likla sonuglanmig proje sayisinin,basariya ulaganlardan c¢ok daha fazla ol-
dugu gdriilmigtlir ve hala da gdriilmektedir. Tabii acelecilik tek neden depil,
en kolay suglanabilecek nedendir; ancak bugiin " Bilgisayérlagma " dan iste-
nen sonuglarin alinmayisinin pekcok daha bagka nedenleri de dldugu gOriilmek-

tedir.

2. YAZILIM KRiZt

Yazilim krizi terimi 1968 de Bati Almanya'da yapilan Yazilim Miihendisli-
gi Konferansi'nda ilk olarak kullanildiginda o kadar dikkat cekmemigti /DIJK-
STRA, 1968/. Ancak 1970'1li yillarda giderek daha sik takrarlanir oldu ve ge-
nel bir yazilim krizinin var oldugu herkesge kabul edilir hale geldi. Basitge
aciklamak gerekirse yazilim krizi, yazilim sistemleri tesis etmenin baglan-
gigta tahmin edilenden ¢ok daha glic gerceklesmesi demektir, Yazilim sistemini
gerceklestirmek {izere uzun uzun programlar yazilmakta ancak sonucta bir tiir-
1i bilgisayarli sistemlerden olan beklentiler tam olarak kargilanamamaktadir,
Bu durum Szellikle biiylik yazilim sistemleri ig¢in ¢ok daha vahimdir. Yazilim
sistemlerinin boyutlari ele alindiginda, biiyiik—kiigiik ayriminin da kaynagini
olugturan ilging bir sonugla kargilagilir. bu sinirin altindakiler yani kii-"

giik yazilim sistemleri, tek bir kigi tarafindan anlagilabilen ve tasarimi,
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gerceklestirilmesi ile ilgili biitlin detaylari bir kiginin zihninde tutabi-
lecek kadar az karma§1?=olan sistemlerdir, Diger taraftan biiyiik sistemler

ise projenin biitiin detaylarinin tek bir kigi tarafindan akilda tutulmasi ve
izlenmesi imkdnsiz olan yazilim sistemleridir; dolayisiyla ekip galigmasini,
isbS1limiinli ve uzmanlagmayi gerektirirler. Igin ilging olan y&nii, biiyiik sis-—
temleri kurarken kargilasilan sorunlar, kii¢iik sistemlerin sorunlarinin 5lgek-
lendirilmesi demek degildir.

Bu konuda ¢okga kullanilan bir 8rnek vardir: /YOURDON, 1980/

8-10 m. geniglikli bir dere {izerinde kurulan bir kdpri ile bir bopaz
kopriisti arasinda bir benzerlik kurulabilir ve " biri sadece diferinin biiyiigi,

" iddiasinda bulunula-

prensip ayni, birini inga eden diferini de insa eder
bilir. Oysa biiyiik kdprii insa etmenin bambagka sorunlarinin oldu¥%u aciktir.
tste yazilim sistemleri de b8yledir. Belli bir problemi ¢&zmek lizere birkag
yliz satirlik bir program yazip basariya ulagmig bir programcidan bir biiyiik
yazilim sistemini kurmasini ( Srnegin THY'nin rezervasyon ve bilet satis sis-
temlerini kurmasini veya bir savas ugaginin navigasyon sistemleri yazilimla-
rini1 hazirlamasini ) beklemek biiylik bir yanilgi olur. Igte uzun yillar yasa-

nan ve hala da ortadan tamamen kalkmamis olan yazilim krizi biiylik limitlerle

kurulan birgok yazilim sisteminin ¢dkmesine neden olmusgtur.

2.1. YAZILIM KRIZININ BULGULARI

Yazilim krizi gegitli bulgularla ortaya ¢ikmaktadir. Bu bulgular sgdyle
siralanmaktadir /BOOCH, 1983/.

a. Bilgisayara dayali sistemler kullanici gereksinimlerini ¢oZunlukla

kargilamamaktadir., (Cevap verme)
b. Yazilimlar sik sik basarisizlikla sonuglanmaktadir.(Giivenirlik)

c. Yazilimlarin maliyetleri 6nceden tahmin edilememekte veya tahmin edi-

len maliyetleri g¢ok agmaktadir. (Maliyet)

d. Yazilimlarin bakimi karmasiktir. Maliyeti yiiksektir ve hatalara yol

agmaktadir. (Degigtirilebilirlik)

e. Hazirlanan yazilimlar genellikle gec tamamlanmakta ve sdz verildifin-—

den daha az olanaklarla teslim edilmektedir. (Zamansizlik)

f. Programlar belli bir bilgisayara bagimli olarak hazirlandifindan bagka
bir tip bilgisayarda veya igletim sisteminde aynen ¢alistirilmasi miimkiin ol-

mamaktadir, (Taginabilirlik)
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g. Yazilim geligtirme cabalari; iglem, zaman ve bellek gereksinimi gibi

ilgilenilen kaynaklarin en uygun kullanilimi sonucunu vermemektedir.(Etkinlik

Yazilimlar aslinda soyut iirinlerdir; tutulur, gdriiliir taraflari yoktur.
Bu nedenle yukarida sayilan bulgular hakkinda ancak gok az sayilabilir 61—

clit vardir. En dikkat g¢ekici 8lciit ise maliyettir.

Sekil-1 Amerikan Savunma Bakanlifinca yapilan donanim - yazilim harcama-
lari oranini gdstermektedir, Harcamalarin ¢ok biyiik bir oraninin yvazilima
kaymasi sayilan bulgularin ne derece isabetli oldufunu gdsteren agik bir gds-—

tergedir.
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2.2, YAZILIM KRIZINiIN NEDENLER

M.T.Devlin /DEVLIN, 1980/ yazilim krizinin nedenlerini su maddeler altin-
da toplamaktadir :

a. Kuruluglarin yazilim geligtirme agamalarini anlamada basarisiz olma-

lari.

b. Yazilim miihendisligi konusunda egitilmis personel azlipi.

c. Glinlimiizde bilgisayarlarin " bir anda bir iglem yapma " prensibinin

(Von Neuman Prensibinin) getirdifi kisitlamalar.
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d. Kuruluglarin eski programlama dillerini ve aligkanliklarini kullan-

mada 1srar etme epilinml, - !+ N

Bilgisayar diinyasinda 1970 ve 1980'li yillarin bu sorunlara c¢dziimler
bulmakla gecgtigi s®yvleriebilir. Aslinda en Onemli sorun insanin kendisinden
kaynaklanan kisitlamalardir., Giplak elle bir gukur kazmak zordur, Urfa Tii-
nelini kazmak ise imk&nsizdir. Fakat Urfa Tiineli kazilmigtir ve bu iste pek-
gok arag, makine ve teknik kulian11m1§t1r. Ayni sey yazilim geligtirmede de
gegirlidir. Yazilim miihendisleri karmasik sorunlarin ¢8ziimii ig¢in bircok do-
nanim (Bilgisayarlar, gevre birimleri), yazilim araglarini ve tekniklerini
(yapisal programlama teknii, veri akis diagramlari, nesneye ysnelik tasarim

vb.) kullanmak zorundadirlar.,

Yukarida sayilan sorunlardan ikincisi, yani personel sorunu hemen "hemen
her alanda ‘gegerlidir. Ancak g¢ok yeni bir disiplin olan yazilim mihendisligi-
nin sorunlari oldukga agirdir. Tanimi bile kamu oyunca belirsiz olan ve somut
olmayan birtakim geyler {ireten yazilim milhendisliginin heniiz ortak bir efitim
standardi dahi yoktur., Nitelikli yazilim mithendisi talep ve arzi arasindaki

ugurumun ise {ilkemizde uzun siire etkisini g&sterecefi tahmin edilmektedir.

Sorunlardan {glinclisii yani donanim sorunu aslinda biiyiik bir kisitlayaci
depildir. Entegre devrelere dayali 3 ncii kugak bilgisayarlarin 1965 yilinda-
ortaya ¢ikmasi ile donanimcilar yazilimcilara biiylik bir iglem giicii sunmuglar-
dir. VLSI teknolojisine dayali 4 ncii kusak bilgisayarlar ise giinilimiizde bazi
6zel problemletrin diginda yeterli iglem giiciini vermektedirler., Bununla bera-
ber Japonya ve Amerika Bagta olmak iizere 5 nci kugak bilgisayarlarin yapimi

konusunda galigmalar slirmektedir.

Programlama dillerinde de biiyiikk geligmeler vardir. FORTRAN ve COBOL gibi
eski dillerin yeni birtakim yazilim tasarim tekniklerini destekleyememesi
iizerine 8zellikle C, PASCAL ve ADA gibi daha genis yetenekleri olan diller
gelistirilmigtir. Ote yandan 4 ncii kugak programlama dilleri ( 4GL ) ise

programcilar: problemin ¢Sziimiinii bilgisayara aktarirken " nasil yapmasi

n "

gerektigini kodlama derdinden kurtarmig ve sadece " ne yapmasi " gerektigini

kodlamay1 yeterli kilmigtir.

Bu yazinin bundan sonraki b8liimlerinde asil {izerinde durulacak olan; so-
runlardan ilki yani yazilim geligtirme sorunu ve bu soruna kargilik geligti-

rilen yéntemlerden bir tanesidir. (SSADM).
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3. SISTEM GELISTIRME TEKNIKLER!

Bilgisayar destekli bir sistem geligtirme, iki degigik durumda s&z konu-
su olur; mevcut sistem vardir veya yoktur. Mevcut sistem manuel (bilgisayar
desteksiz) ise bu durumda sistem geligtirme faaliyeti yeni sistem bilgisayar
destekli olacagindan "otomatize etmek" olarak adlandirilir, Halen uygulamada
olan bir sistemin otomatize yeni bir sistemle degigtirilmesi genellikle 'daha
¢ok, daha hizli, daha ucuz, daha dogru vb.) isteklerden kaynaklanir, Mevcut
sistem yoksa, bagka bir deyigle daha &nce yapilmayan bir ig otomatize yeni
bir sistemle yapilacaksa sistem geligtirme faaliyetinin karakteri degigik

bir bigim alar.

Mevcut bir sistemin otomatize edilmesi veya yepyeni bir sistemin hazir-
lanmas1 igin izlenebilecek gok gegitli yaklagimlar vardir. Bu ydntemlerin ge-

nel gidigleri g¢ogunlukla aynidir ve su safhalardan geger:

a. Fizibilite etiidii (Gerekli ise)
b. Sistem analiz

c. Sistem tasarimi

d. Sistem gergeklegtirme

e, Uygulama ve bakim

Bu safhalar sistem (veya yazilim sistemi) yasam siireci olarak anilir,

Psikolog George Miller 1954'te yayinladigi iinlii arastirmasinda /MILLER,
1956/ bir insanin bir anda i§1eyebi1ecegi varlik sayisini kabaca yedi ola-
rak agiklamaktadir. Yazilim sistemi geligtirme de, bir problem ¢&zme faali-
yeti oldupundan uygulanacak yazilim geligtirme teknigi igin bu sinir gok &-
nemli bir fakt8rdiir, Bu nedenle yazilim mﬁhendisliginin prensiplerinden bi-
risi de sistemleri Sylesine ayrigtirmaktir ki, her ¢&ziim diizeyinde ayni anda

ugragilan varlik sayisl bu siniri agmasin. (Sekil-2)

Sistem birtakim alt modiillere ayrigtirildiginda bu modiiller arasindaki
tutarlilik Snemli bir kriter olarak ortava cikar, Yukarida siralanan sistem
geligtirme safhalarindan ilk #igli (fizibilite, analiz, tasarim) igin bugiin
ylizlerce ydntemin bulundugu bilinmektedir. Ozellikle tasarim y8niinden birbi-
rinden farklilagan bu ydntemlerden"tutarlilik kriterini" saglayanlar gu ddrt
ana grupta toplanabilir: /BOOCH, 1983/

a, Tiimden gelimci yapisal tasarim <
b. Veri yapisi tasarim

c. Parnas ayrigtirma yodntemi

d. Nesneye ydnelik tasarim
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Sekil-2
Bu tasarim ydntemlerini g¢ok kisaca tanimlamak gerekirse:

Tiimden gelimeci yapisal tasarim, fonksiyonel bir yéntemdir. Bu ydntemde
sistem ana iglem gruplarina ayrigtirilir, Ayrigtirma herbir iglem icin bir
modiil elde edilene kadar siirdiiriiliir, Bu tip tasarim y5ntemi igleme ydnelik

ve yapisi "sirali" olan sistemlere uygundur ve cok yaygindir /YOURDON,1979/.

Veri yapisi tasariminda ise iglemlerden ¢ok veri yapilari tanimlanir ve
iglemler (program birimleri) bu veri yapilarina g&re kurulur, Daha gok COBOL

tipi programlama dilleri ile uygulanir /JACKSON, 1972/,

Parnas ayrigtirma kriteri ise, sistemin her modiiliiniin bir tasarim gizle-
mesine dayanir /PARNAS, 1972/, '

Nesneye ydnelik tasarim ise g¢ok yeni bir ydntemdir, Bu ydntemde nesneler
bzellikleri ve iglemleri ile ayri ayri tanimlanir. Klasik ydntemlerde veriler
iglem modiillerine gdnderilirken nesneye ydneiik sistemlerde her nesnenin ken-

di iglemleri ayrica tanimlanir (metodlar) /COX, 1987/.

Yéntem ne olursa olsun bilgisayar destekli bir sistem geligtirmek iizere
yapilan sistem analiz ve tasarim galigmasinin sonucunda; hangi kiitiiklerin
hazirlanacagi, bu kiitiilklerde hangi verilerin ne gekilde kaydedilecegi, hangi

programlarin hazirlanacagi, tek tek bu programlarin yapacag:i igler, yeni
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sistemi kullanacak olan personelin tek tek fonksiyqnlarl, yapilacak iglem-
lerle ilgili talimatlar, gerekli bilgisayar ve gevre birimleri, hatta kul-

lanilacak ekran gdriintiilerinin gekli bile belirlenir.

Ancak biitiin bunlar heniiz kagit ﬁieriﬁdedir. Bu tasarimi gergeklestirmek
fizere donanimin saglanmasi, programlarin ve kiitiikklerin hazirlanmasi ve testi
gerektirmektedir. Belli bir projeye ydnelik olarak donanimin sistem analiz

~ve tasarim galigmalarindan sonra temini en uygun zaman olmaktadir. Zira kul-
lanicinin gergek ihtiyaglari ve yeﬁi kurulacak sistemin &zellikleri ancak

sistem analiz ve tasarim galigmalarinin sonucunda ortaya g¢ikmaktadir,

Uzun ve zahmetli bir faaliyet olan sistem»anaiiz ve tasarim c¢aligmalari-
nin bitiminde sadece k&git lizerinde sonuglarin elde edilmesi, bu galigmala-
rin gereksiz oldugu ve elde edilen sbnuglarln zaten biliniyor oldufu iddia-
sin1 dogurabilir. Ancak bilinen gergeklere dayali olarak amaca y8nelik en
uygun sistemi ortaya g¢ikarmayi hedefieyen bu:ga11§ma1ar1 gdzardl etmek biiylik

yanligliklara yol acabilmektedir.

Bundan sonraki bsliimde sistem analiz ve tasarim galigmalarina biiyiik bir

dnem verilen Ingiltere'de yaygin olarak uygulanan bir y8ntem acgiklanacaktir,

4, YAPISAL SISTEM ANAL1Z VE TASARIM YUNTEM: (SSADM)

tleri diizeyde bilgisayarlagmig olan Ingiltere'de hﬁkﬁmetin_biigisayar
politikasina ydn vermek ve &te yandan tiim resmi kuruluglarin bilgi iglem uy-
gulamalari ile ilgili diizenlemeler yapmak lizere merkezi bir kurulug bulun-
maktadir. CCTA (Central Computer Téchnoiogy Agency Merkezi Bilgisayar Tek-
nolojisi Kurulusu) isimli bu kurulug devlet sektdriindeki bilgi'iglem calig-
malarina yén vermenin yaﬁlslré gesitli aragtirma ve efitim faaliyetlerinde de

bulunmaktadir.

Ingiltere'de her kurulugun bilgi iglem sistemi geiigtirmek izere depigik
yollar izlemesinin birgok sakincalari gdriilmis ve bu arada bazi projelerin
bagarisizlikla sonu¢landiginin da gdriilmesi tizerine standart ve en uygun bir
sistem analiz ve tasarim y#nteminin geligtirilmesi fikri ortaya atilmigtir.
Bunun tizerine CCTA 8ncelikle b&yle bir ydntemden nelerin beklendigini ayrin-
tili bigimde tesbit etmig ve bu tesbitlerini gegitli tiniversite ve kurulug-
larinin gdriigleri ile olgunlagtirmigtir. BSyle bir yontem geligtirmek lizere

bir yarigma agilmg ve katilan 57 teklif iginden segilen birkagi denenerek
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daha da geligtirilmigtir. Sonucta teklif olarak hazirlanan ydntemlerden biri
en uygd; olarak secilmig ve bu ydnteme SSADM (Structured System Analysis and
Design Method : Yapisal Sistem Analiz ve Tasarim Y8ntemi) adi verilerek, tiim
resmi kuruluglarda bilgisayar destekli bir sistem geligtirilirken bu y&ntemin
izlenmesi Sngdriilmiigtiir. Bunu saglamak {izere birgok resmi ve &zel efitim ku-
rulugunda SSADM kurslari agilmig ve ydntem Sgretilerek yayginlagtirilmistar,
Bu giin Sildhli Kuvvetler dahil olmak iizere ilgili biitlin bilgi iglem persone-
1i bu egitimlere gﬁndefiimektedir.~1983'ten beri uygulanan ySntem o denli ba-
§ér111 olmugtur ki 5zel sektdrce de kullanilmaya ba§1anm1§t1r..Hatta artik
bilgi iglem elemani ige almak iizere verilen il@nlarda SSADM kursu almis olma

sarti aranir olmustur,

4.1. SSADM'IN SISTEM YASAM SORECINDEK! YER%

SSADM sistem geligtirmenin programlamadan &nceki safhalarina hitap eder
(Seki-3) ve iki ana safhas1 vardir. 1lk safha nelerin yapilmasi gerektiginin
belirlendigi analiz safhasidir, ikincisi ise bunlarin nasil yapilacaginin
belirlendigi tasarim safhasidir. Pekgok projede ilk olarak, yine SSADM'in

uygulanabilecepi bir olurluluk etiidii ¢alismas1 yapilabilir,

Her kurulugta bilgisayar destekli sistemlerin kendi iglem ve yapilarina
nasil uyarlanacafi hakkinda belli bir gdriis olugmustur. lgte SSADM ihtiyac-
larin belirlendigi b8yle:bir agamada baglayabilir. SSADM'e baglayabilmek igin

ihtiyag¢larin ifade edildigi bir belgenin hazirlanmasi yeterlidir.
SSADM sonugta detayli olarak :

- Hedeflenen donanim ve yazilim ortami ig¢in program $zelliklerini ve kii-

tik dzelliklerini veya veri tabani gemalarini,

- Kullanici ve islem talimatlarini {iretir. SSADM'in tamamlanmasindan he-

men sonra programlama caligmasi baglayabilir,

4,2, SSADM'IN GENEL UZELLIKLER?

SSADM bilgisayara dayali bilgi sistemlerinin analiz ve tasarimi igin
standart bir yaklagimdir ve yapisal, iglemsel ve d8kiimantasyon standartlari-

nin biitliinlestirilmesinden olugmugtur.

SSADM diger kli3sik sistem ge1i§tirmé yontemlerinden oldukga farklidir.
Bu nedenle bu paragrafta SSADM'i gekillendiren ana prensiplere kisaca de®in-

mekte yarar vardir.
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FiZiBILITE CALISMASI

— Mevcut Sistem
— Gereksenen Sistem
— Kullanici Segenekleri

BiR GECISTE ANALiZ

TAM CALISMA

- Mewvcut Sistem
- Gereksenen Sistem
= Kullanici Secenekieri

— Mevcut Sistem
— Gereksenen Sistem
- Kullanici Secenekleri

SISTEM
ANALIZ

TASARIM

— Veri Tasarimi

Sekil-3 :

— islem Tasarimi SISTEM
- Fiziksel Tasarim Kont. TASARIMI
GERCEKLEsTiRME )

— Programiama SISTEM

9 . GERCEKLESTIRME
— Test
= Uygulamaya Hazirlama

UYGULAMA

SISTEM

— Uygulama UYGULAMA
- Bakim
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Bilgisayar destekli sistem geligtirme projesi safhalari.



a, Sistem yapilari, veri yapilari ile belirlenir. Fonksiyonlara ydnelik

degil veriye yonelik bir yoéntemdir.
b. Mantiksal ve fiziksel kavramlari birbirinden ayirair.

c. Ug temel sistem gdriintilisiinlin; veri akiglarinin veri yapilarinin ve
varlik yagam Sykiilerinin paralel geligtirilmesi ile maliyet-yarar agisindan

uygun bir ¢Sziime erigene kadar iteratiftir,
d. Mantiksal tasarimin fiziksel tasarima d¥niigtiiriilmesi regetesidir.

e. Ayrintili performans, tahmin ve optimizasyon galigmalari fiziksel

tasarimdan gergeklegtirmeye (programlamaya) gegmeden &nce yapilir.
f. Kullanici, geligtirme siirecinin biitiin agamalarina katilair.
g. Genel yaklagim tiimden gelimcidir.

h. Diizenli ve bigimsel gdzden gegirmeler vardir. Bu kontrollarda kalite,

tamamlik ve uygulanabilirlik aramir.

4.3. SSADM'IN YAPISAL STANDARTLARI

Yapisal standartlar geligtirme projesinin yapisinij agikga belirlenmig,
sinirli bir kapsami olan, aralarindaki iliskilér ayrintili tanimlanmg ve
yine agikg¢a tanimlanmig somut iiriinleri olan gdrevler bigiminde siralamakta-
dir. Bagka bir deyigle sistem geligtirme projesi sirasinda "Ne yapilacagini"

aciklar.

Analiz ve tasarim olmak ilizere iki safhasi bulunan SSADM alti agamadan
olugmaktadir ($ekil-4), Agamalar birbiri'ile‘iligkili adimlar halinde tanim-
lanmigtir. Herbir adim igin bu adimin hedefleri, tanimi, kullanilan teknik-
ler, girdileri ve iiriinleri ayrintili belirlenerek bu adimi olugturan giérev-
ler siralanmigtir. BSylelikle olduk¢a uzun ve ayrintili bir gdrev listesi

elde edilmigtir.

4.3.1. ASAMA-1 : MEVCUT SISTEM ANAL1Zt

Bu ilk agamada mevcut sistemdeki iglemler ve sorunlar analiz edilir, Bu
agamada ilk adim analiz safhasinin baglatilmasidir ($ekil-5)., Baglangig¢ dokii-
manlari incelenir, sistemin baglangi¢ kapsami belirlenir, miiteakip adimlarin
catisini olugturmak iizere iist diizey analizler yapilir ve analiz safhasi plan-

lanir. Daha sonra mevcut fiziksel sistemin sorunlari ve kisitlamalari ile
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birlikte bir tanimlamasi yapilir. Biitin varilan sonuglar sistemin sahibi

kullanici ile gdzden gegirilir.

ASAMA |
Sistem islelerinin
ve Mevcut Sorun-
larin Analizi

ASAMA 2

Gereksinimlerin
Saptanmasi

ASAMA 3
Kullanici
Seceneklerin
Segimi

Sistem Ozellikleri

ASAMA 4 ’ ASAMA 5
Veri ' - - islem
Tasarimi Tasarimi
ASAMA 6
Fizisel e
Tasarim

Sekil-4 : Asama diagrami.

40



Asama | Sistem islemlerinin ve Mevcut Sorunlarin Analizi

Baslangic DFD’ler

20
Sistem Genel
Akisinin

Arastinimasi

Soruniar

DFD’ler

Gereksinirnler

10
.. Analizin . .
Baslatiimasi

.. 'Baslangi¢
L Sorm/queksinimv
~ Listesi

- 25
Sorun/ Gereksinim

_Listesi

_ Gelistirilmesi = '

Sorun/Gereksinim
Listesi

.

Arastirma

Sonu{:ldmil“h -
Gozden Gegirilmesi

Baslangi¢ LDS

40

" ‘Sistem Veri -
‘Yapilarinin
Arastiriimasi -

Sorunlar
- Gereksinimler

LDS

4.3.2. ASMMA-2 : GEREKSINIMLERIN SAPTANMASI

Bu agamada bircok faaliyet gergeklestirilir (Sekil-6). Mevcut fiziksel
s;l”istem‘i ifade etmek iizere hazirlanmig olan veri akig diagramlari Vmantlksv{allf-

lagtirilir; bagka bir deyigle sistemin 8zii ortaya konur. Sistemin giivenlik,
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kontrol ve izleme Gzellikleri incelenir. Bagtan beri tutulan sorunlar ve

gereksinimler listesi gelijtirilir ve gereksenen sistemin bir modeli {ire-

tilir. Sonuglar yine‘kullan1c1 ile gdzden gegirilir.

Mevcut Fiziksel

ASAMA |

DFD' ler LDS ler

|

Sistem islemierinin

ve Mevcut Soruniarin
Analizi

L

Mevcut
LDS

ASAMA 2 GEREKSINIMLERIN SAPTANMASI

- Gozden Gegirilmesi

¥ Sorun/Gereksinim T
30 :[Listesi 50
Mantiksal Mantiksal izleme Kontrol
Veri Akislarinin DFD' ler Ve Giivenlidin
Yaratiimasi Belirlenmesi
Problemier izleme
55 Kontrol ve _Gﬁverglik .
Gereksinimleri
Mantiksal Kullamici
DFD'ler Gereksinimlerinin Sorun/Gereksinim
Birlestirilmesi Listesi
70 60
Gereksenen Veri Gereksenen Veri .
Akiginin Yapisinin
Yaratiimasi Yaratiimasi
Gereksenen Gereksenen
DFD'ler LDS
80
Fonksiyon ELH ve SUPO Varlik
Katalodu Yaratiimasi Tanimlamalari
ELH'ler SUPO]lar DFD'ler ve LDS
85
Gereksinimierin
Saptanmasinin
Kullanici ile

Sekil-6

: SSADM 2 nci ag
42
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4.3.3. ASAMA-3 : KULLANICI SECENEKLERININ SECiM1

lkinci agamada ortaya konan sistem gereksinimlerinin kargilanmasi igin
birgok secenek sz konusu olabilir ($ekil-7). Buna gtre bu agamada segenek-
ler yeterince ayrintilari ile ortaya konur ve kullanicinin bunlar iginde
birini secmesine yardimeci olunur. Daha sonra segilen opsiyon detaylandiri-

larak "sistem 8zellikleri" hazirlanir.

Asama 2

Gereksinimlerin
Saptanmast

L

Asama 3 Kullanict Segeneklerinin Segimi

=

Gereksenen DFD'ler LDS ve SUPO’lar
Sorunlar / Gereksinimler listesi varlik Tanimlamalari
Fonksiyon Katalodu islem Tanimlamalari

90
Kullanici
Segeneklerinin
Yaratiimasi
Secenek
Ozellikleri
100
Kullanicinin
Sec¢imine Yardim
Secilen
Secgenek
105
Segilen
Gereksenen Secenegin
Hizmet Ayritlandiriimasi
Dizeyi
170
Performans
Hedeflerinin
Ortaya Konmasi

Sekil-7 : SSADM 3 ncii asama diagrami,
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4.3.4. ASAMA-4 VE ASAMA-5 : VERD TASARIMI VE ISLEM TASARIMI

SSADM her ne kadar veriye ydnelik bir sistem geligtirme ySntemiyse de
iglem tasarimina da gereken Snemi verir ($ekil-8). Bu iki agama paralel yi-
riitliliirler. Veri tasariminda daha Snce tiiretilmig olan mantiksal veri yapi-
sina ek olarak iiciincii normal form analizi yapilir. Sonra bu ikisi "karmagik
mantiksal veri tasarimi" olarak biitiinlegtirilirler., lglem tasariminda ise

daha Snceden hazirlanmig olan sistemin fonksiyonlarina dayali olarak sorgu-

lama ve giincellegtirme iglemlerinin tasarimi yapilir.

ASAMA 3
LLDS ve Varlik Kullanici
Tanmimlamalari Seceneklerinin
SegGimi

170 :l. Tanimiamalari

ASAMA 4 VERI TASARIMI

ASAMA 5 iSLEM TASARIMI

Karmasik Mantiksal
Tasarim

nin Yaratiimasi

T v T T
120
TNF Veri
Analizi Sorguiama
Fonksiyon
Katalogu
En Uygunias_
tinimis TNF SUPO' lar
lligkileri Giincellestirme
9 Fonksiyon
135 KO?O'OQU
L’ Karmasik Mantiksal CLDD 0l
Tasarim "
Yaratiimasi
CLDD A
110 15
$orgummo Gunceilestirme
Isiemieri Anantariari. Anantariarinin
140

Yaratilmasi

EPO'lar |

Yaratiimasi

LUPO' lar

Sekil-8 :

A

SSADM 4 ve 5 nci asama diagrami,




4,3.5. ASAMA-6 : F1ZIKSEL TASIRIM

Bu agamada 4 ve 5 nci agamalarda liretilmis olan mantiksal tasirim, daha

sonraki gerceklegtirme safhasi igin yeterli ayrintida zelliklere yani fi-

ziksel tasarima doniigtiirtilir (Sekil-9). Bu gergevede program dzellikleri de-

tayli olarak belirlenir, tasarim kontrolu ve test planlari hazirlanmir, ig-

lem talimatlari yazilir, elle yapilacak iglemler belirlenir ve son olarak

geligtirme plani hazirlanir.

ASAMA 3
Kullanic
ASAMA 5 Segeneklerinin ASAMA 4
' Secimi '
istlem Tasarimi Veri Tasarimi
1 L cLbD
ASAMA 6 FizZIKSEL TASARIM
I LUPO lar "I'
160 I nci Kesit 158
I nci Kesit Veri I nci Kesit
Programliama Tasarimi Veri Tasarimi
Yaratiilmasi Yaratiimasi
I nci Kesit ~ | nci Kesit
Programlar \ 180 Veri Tasarimi
—& Performans Fiziksel »
Hedefleri Tasarim giesrteek:‘enen
Kontrolu Bzellikleri
: L i
190 Program ve Veri _ 200
Elle Yapilan Tasanmi Sistemn Test
Islemlerinin Planinin
Belirlenmesi : Hazirlanmasi
210 220 230
Program islem Katik /VT
Ozelliklerinin Talimatiarinin Tanimlarinin
Hazirlanmasi Hazirlanmasi Hazirlanmasi
240
Gelistirme
Pianinin
Hazirlanmasi
Sekil-9 : 9SADM 6 nci agama diagrami.
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4.3.6. GOREV LISTESt

SSADM'in analiz ve tasarim safhalarini olugturan alti dgama yukaridaki
' paragraflarda ¢ok kisa olarak agiklammigtir. Bu agamalar kendi iglerinde
Sekil-5, 6, 7, 8, ve 9 da gdriilen adimlarla ayrilmaktadir. Her adima tek
anlamli bir numara verilmekte ve daha sonra her adim da bir gdrev listesi
geklinde ayrintilandirilmaktadir. Bu gdrevlerinde numaralandirilmasi ile
uzun bir gdrev listesi elde edilmigtir (Sekil-10). Sistem analizi ve tasa-
rim boyunca "ne yapilacagini" detayli gdsteren bu gdrev listesi baglayici
degildir; sistemin Szelliklerine gdre ufak degigiklikler yapmak suretiyle

uygulanir. Béylece yapisal bir standart ortaya gikmig olur,

ASAMA-1
ADIM 10

Gérev 10.10
Gorev 10.20
Gorev 10.30

Gorev 10.90

ADIM 20

Gorev 20.10
Gorev 20.20

Gorev 20.70
ADIM 25

Gorev 25.10
Gorev 25.20

ASAMA-6
ADIM 160

.
.

ADIM 240

Sekil-10 : SSADM Gorev Listesi
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4,4, SSADM'tN tSLEMSEL STANDARTLARI

_Sistem geligtirme ydntemlerinin pekgogunda sistem geligtirme boyunca
neler yapilmasi gerektifi siralanirken bu gdrevlerin nasil yapilacafir agik-
lanmamigtir. SSADM'in iistiéinliklerinden birisi de budur. SSADM'in islemsel
standartlar: birtakim teknik ve araglardan olugmaktadir ve kanitlanmig bu
tekniklerin ne zaman ve nasil kullanilacagini da ortaya koymaktadir, Bdyle-
ce gdrevlerin nasil yapilacagi konusunda da bir standart ortaya g¢ikmakta-

dir. SSADM'de kullanilan baglica teknikler gunlardir :

a. ILDST (Logical Data Structuring Technique) - Mantiksal Veri Yapilan-
dirma Teknigi : Bu teknik varlik veya veri modellerinin tiiretilmesinde kul-

lanilair.

b. DFD (Data Flow Diagrams) - Veri Akig Diagramlari : Bu teknik bilgi-
lerin sistem igindeki ve sistem ile dig diinya arasindaki akigini gdstermek

izere kullanilir.

c. ELH (Entity Life Histories) - Varlik Yagam Oykiileri : Bu teknik, sis-
tem silirecinin nasil igledigini, olaylarin sistem tarafindan nasil ele alin-

digini gdsteren bir modelin hazirlanmasi igin bir ydntemdir.

d. PO (Process Outlines) - lslem Anahatlari : Bu ydntemle ELH'lar iglem-
lerin sistem tarafindan nasil gergeklegtirilecegini gdsteren tanimlamalara

doniigtiiriiliirler.

e. TNF (Third Normal Form) - Uglincii Normal Form : Verinin tanimlanmasi

ve normalizasyonu igin kullanilan bir tekniktir.

f. 1CDD (1lst Cut Data Design) - llk Kesit Veri Tasarimi : Mantiksal veri
modellerinin fiziksel kiitilklere veya veri tabanlarina doniigtiiriildiigi kural-

lar biitiinlidir.

g. 1CP (1st Cut Programs) - 11k Kesit Programlar : Mantiksal iglemlerin
sorgulamalara ve program akig diagramlarina doniigtiirtildigli kurallar biitiinti-

dir.

h. PDC (Physical Design Control) - Fiziksel Tasarim Kontrol : Tasarim-
larin kabul edilebilir bir performans &lgiitiine gdre diizenlenmesi igin bir

iglemdir,

SSADM'in egitim ddkiimanlarinda uzun olarak agiklanan bu tekniklerin ay-

rintilarina burada deginilmeyecektir, Tekniklerden ilk ikisi pekgok sistem
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analiz veya veri tabani kitaplarinda bulunabilir; ancak {giincilisii oldukga
yeni bir yaklagimdir. Bu {i¢ teknik SSADM'in anahtar teknikleri olarak ad-

landirilmaktadir.

Baglicalari sayilan bu tekniklerden bagka SSADM ile bir sistem gelig-

tirmek {izere bazi yardimci tekniklere daha gerek duyulmaktadir. Bunlar :
a. Kalite Kontrol Teknigi
b. Proje Yénetim Teknigi
c. Formal DSkiimantasyon

olarak sayilabilir,

4.5. SSADM'IN DUKOMANTASYON STANDARTLARI

Dokiimantasyondan amag sistem geligtirme faaliyetinin herbir adiminin ay-
rintili olarak kaydedilmesidir. SSADM'de hangi adimda hangi iiriinler i¢in na-

s1l bir form/klige kullanilacagi Srneklerle agiklanmigtir.

5. SONUC

Bilgisayar destekli bir sistem géligtirmek lizere iyi bir sistem analiz
ve tasarim uygulanmadikga, gergeklegtirilen sistemlerde birgok aksamalar
gSzlenmektedir., Bdylesi sistemlerin programlamalari sirasinda &zellikle ha-
tadan ayiklama iglemi uzun siire almakta, test olanaklarinin zayifligindan
dtiiri sistemin giivenirligi azalmakta ve sistem beklenen performansi vereme-
mektedir. Ote yandan sistemde yapilmasi arzulanan kiiciik degisiklikler veya

eklentiler gok zor gergeklegtirilmektedir.

Sistem analiz ve tasarimi ig¢in iyi bir sistem gelistirme ydntemi su ya-
rarlari saglamaktadir :

a, lyi bir sistem geligtirme ydntemi kaynak israfi riskini ve dolayi-
siyla para sarfini azaltmaktadir. Kanitlanmig bir yontem bir projede yapi-

lacak iglerin &nceden ve en etkin bigimde tanimlanmasi, dolayisiyla gelig-

tirme ekibi i¢in her zaman takip edilecek bir yolun bulunmasi demektir.

b. lyi bir sistem geligtirme ydntemi gegitli sekillerde sistem gelig-—

tirme ekibinin verimliligini artirmaktadir :

(1) Geligtiriciye her proje igin "tekerlegi yeniden icat etmeye ge-

rek birakmayan'" standart bir gerceve saglamaktadir.,
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(2) Geli§tirmg‘fag}iyeti&%@ﬁ&&;k&& gorevi igip dogru araglari sag-

lamaktadir.

(3) tslemlerin etkin gekilde gdzden gegirilmesini zorlamakta, bsy-

lece hata ve tutarsizliklar erkenden belirlenmektedir.

(4) Geligtirme ddkiimantasyonunu miktar ve igerigini azaltarak verim-—

1lilige yardimci olmaktadir.

c. Iyi bir yontem geligtiriciyi yeterince dd&kiimante edilen, esnek bir
sistem lretmek ilizere zbrlamakta; sonugta geligtirilen sistemin kalitesini
artirmaktadir. Ayrica analizcinin kullanici ihtiyaglarini hassas olarak be-
lirlemesine ve geligtirilen sistemin gergekten kullanicinin istedigi sistem

oldugunu kontrol etmeye imkdn tanimaktadir.

d. Her agamanin sonunda ydnetimin elinde hangi gdrevlerin bitirilmesi
gerektigini gdsteren bir kontrol listesi bulundurarak proje geligiminin iz-

lenmesi igin ydnetime agik bir pencere birakmaktadir,
e. Sistem geligtirme ile ilgili kigiler arasinda;

(1) Kullanici ile analizci arasinda,
(2) Analizci ile programci arasinda,
(3) Programci ile veritabani ydneticisi arasinda,
(4) Veri ydneticisi ile veritabani ydneticisi arasinda,
(5) Ekip ile ydnetim arasinda,
(6) Uygulama ve geligtirme ekipleri arasinda

bir iletigim saglamaktadir.

f. Planlamayi, izlemeyi, diizeltmeyi ve yeniden planlamayi kolaylastir-—

maktadair.

Kl3sik sistem analiz ve tasarim ydntemlerine gore pekgok anlamli avan-
taji bulunan SSADM sayilan bu yararlari gergeklegtirmek iizere olugturulmus
bir yontemdir. 1983 yilindan beri Ingiltere'nin devlet sektdriindeki tim ku-
ruluglarinda ve birgok 8zel sektdr bilgi iglem merkezlerinde bilgisayara da-

yali bilgi sistemleri igin bagari ile uygulanmaktadir.
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